
  

 

 به نام خدا

جوادیحضور جناب آقای دکتر حکیم  

ای کشورسازمان نظام صنفی رایانهریاست محترم   

 

 ؛با سلام

ها  اس  تا  محت  رم ج نیادگ  دگا  انصی  آ ا  گم  یا  رم  اد  میس   یآ  اماد    اف س  ااما م  ابیآ    ش  دف    برگ  را حض  ی   پی  رج سه   ه ا احترام  

 .ما دمها  یا شگاس     ا    لام م    جس   یهه مرات     ت    ار ج ی   د مان  اد   آ انصی   آ  ا اا برگ   را      سه    ه ج     ر  مد   دگافته   را د بددآ
 :گر تد میضی ات  اا سیهه  ی م بحث ج تبامل نظر یرا مم  سه ه مذیی  محی ها  مهم ج یابل تأمل م  ادآ حیاف 

 LIS ا را ها ها م  نرممالایت مامف -1

 ا را هاشدف م  ب تر نرمها  تیلیدشدف ج ن هدا  نمعا  ن بت به مامفتبییآ حدجم حقیق ذ  -2

 مابیآ سااما  ج انصیآ اگم تعییآ مصامدق م  تعاملات م ترک ج یا شگاس     -3

 ا را هانرمها  لاام م  امیگه یییت گذا   تعردف شاخص -4

 ها  سالیانه پ تیبان ها  مگطق  ج مگصمانه برا  هردگهعییآ چا چیبت -5

 ها ج ادصام یییته تخصص  حل اختلاف شاخه  اماد  افاستمامف اا ظر یت -6

 هاد حل م الات  نلادآ ج حضی   ج خدمات تهمگ  ج....(تعردف استاندا مها  لاام م  خدمات پ تیبان  )تعدام  پددت -7

 م  ما ن  د ن  ه نح  یف تعام  ل  اماد    اه  ی  ه م خیاس  ت امام  ه هیا  ا   ب  ا ش  ریت پ   تیبا  ج       م   الات ب  ه ا  ی ت م  یتعی  یآ  -8

 یرا مام پ تیبان  سالیانه )انیاع یرا مام خدمات(

 ساا ها  شخص ها ج م خیاستتعییآ تعر ه خدمات پ تیبان  ااسیهه اضا ه یرم  یلادگت  -9

 یا ج...میتر سادگا ج هیمها  هسامان  سیدگ  به معضلات ج تخهمات -10

ب رما ا د ا تق ا  ش ما یت م   جاب ا ی را مام  ج بهب یم هاد ا یانت اا حق یق بهرفبا تیس ه ب ه اهیی ت میض یع ج  م ا  م  تقیم    ب ر  یها رم  اماد   اف

ها  تخصص   تعام ل م یمرد برگ را   سه  ات یا شگاس   م  ترکد ا اگ ه مد دگافا  را  د اد آ انصی آ  م امگ  خ یم  ا ب را  ت داجم ییمیت خ دمات نرم

 .ما ممطرجح      ه ا       لام م        ه      ا  اسراد        ج پی       گهام  م  خص      ی  میض      ی اتج م       ا یت م  ت      دجدآ چا چیب
یاب  ل اس  را م  ح  یاف  ها  ش  مافد مگص  مانه جامی  د اس  ت ب  ا اس  تیرا  اد  آ تعام  ل س  ااندفد امیگ  ه لاام ب  را  اتخ  اذ تص  یییات مگاس    ج ادص  ام  جد  ه

 .ها  راهم گرمما را ها  مرتبا با  اماد  افنرم

 پی اپیش اا ح آ تیسه ج هیاا   سگابعال  ییال ت ار ج ید مان   ا ما دم.

احترام و آرزوی توفیق روزافزونبا   

          دکتر میرمجید مصلایی

یرئیس هیئت مدیره انجمن صنف  
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